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A. Phuc Loii An Sinh Xa Hoi/SSI Cho Nguwéi Khuyét Tat:
1. Hai Loai Phuc Lgi cua Co Quan Quan Ly An Sinh Xa Hoi

Phan nay bao gc‘“)‘m hai chwong trinh. Ca hai chwong trinh s&¢ dung cling
mot dinh ngth vé tinh trang khuyét tat (triv khi cé mét dinh nghia dac biét
danh cho tré vé SSI):

a. Phuc Loi SSI

Thu Nhap An Sinh Bb Sung (SSI): Nhirng phuc lgi nay danh cho tré em va
nguwdi I&n cé thu nhap va nguén lwc han ché. Ngudi tir 65 tudi trd 18n ciing
héi da diéu kién (v&i nhirng han ché nhat dinh danh cho nguwdi khdng cé
quéc tich). Mtrc phuc loi SSI 2016 tai California la $889,40 cho nguwoi gia
hodc ngudi khuyét tat va $1.496,20 cho mot cdp vo chdng. Néu quy vi
nhan dwoc thu nhap khac (nhw SSDI/phuc loi Tiéu Dé II) it hon tiéu chuan
vé SSI, quy vi cling cé thé nhan dwoc séc SSI dé& bd sung cho thu nhap
khac cha quy vi. Néu quy vi nhan dwoc du la mot dé la ctia SSI, quy vi sé
tw déng dwoc hwdng Medi-Cal mién phi.

b. SSDI/Phtc Lei Tiéu Dé |

C6 hai loai Phuc Loi Bao Hiém Khuyét Tat An Sinh Xa Hoi (SSDI). Loai
dau tién danh cho nguwdi lao ddng khuyét tat dwoc bao hiém theo An Sinh
Xa Hoi. Loai th& hai danh cho con clia nguoi lao dong khuyét tat dwoc
bao hiém theo An Sinh Xa Héi va da vé hwu, bi khuyét tat hay da qua doi.
Nhirng phuc lgi nay déi khi dwoc goi la phac lgi Tiéu Péll. Tieubéllla
phan bao gédm phuc loi cho ngudi khuyét tat, vé hwu va ngwdi phu thude
trong Dao Luat An Sinh Xa Héi.

1) Danh cho nguoi lao dong khuyét tat

Phuc Loi Bdo Hiém Khuyét Tat An Sinh Xa Héi (SSDI): Pay la phuc loi
danh cho ngw&i lao ddng va da nép tién vao An Sinh Xa Haéi da 1au dé hoi
da diéu kién nhan phuc lgi khi ho bj khuyét tat. Vo hodc chdng va con cla
nguoi lao dong bi khuyét tat co thé hoi da diéu kién nhan nhirng phuc lgi
ngoai phuc lgi cia ngudi lao déng. Sau 24 thang co6 phuc lgi SSDI, nguwoi
nhan phuc loi bat dau nhan dwoc Medicare.
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2) Danh cho nhitng ngudi con trwdng thanh bi khuyét tat cta
ngwdi lao déng

Phuc Loi An Sinh Xa Hbi cho Nguwoi Con Trwedng Thanh Bi Khuyét Tat
(DAC ho&c CDB): Pay la chwong trinh Tiéu Dé Il dic biét danh cho nguoi
duwoc téi thidu 18 tudi da bj khuyét tat nghiém trong trwdc tudi 22 va chua
két hén khi ndp don. Nhirng phuc loi danh cho ngudi phu thudc dac biét
nay rat ra tir hd so thu nhap cltia cha me da vé hwu, khuyét tat hodc da qua
doi (hodc ngwdi chdm soéc khac) da ndp tién vao An Sinh Xa Hoi. Nguoi
Con Trwéng Thanh Bj Khuyét Tat khéng hoi du diéu kién nhan nhirng phuic
loi nay cho dén khi cha me bét dau nhan phuc loi Tiéu Dé 1l khi vé hwu
hodc bi khuyét tat hodc khi cha me qua ddi. Sau 24 thang cé phuc loi,
ngw®i nhan phuc loi DAC/CDB héi da diéu kién tham gia Medicare.

2. Quy Trinh N6p DBon

B&t dau quy trinh nop don bang cach goi s6 800-772-1213. Ghi tén cua
nguoi quy vi trao ddi va ngay trao doi. Quy vi sé€ dwoc giri mot géi don xin
dé dién vao va tra lai. Néu goi nay dwoc gii lai trong vong 60 ngay ké tw
ngay thwc hién cudc goi dau tién, cudc goi do sé duoc coi la ngay nép
don. Néu quy vi can tro giup dé hiéu hodc dién vao cac mau don va
khéng thé tim thay nguoi tro gitp quy vi, hay yéu ciu tro gidp tir chinh van
phong An Sinh Xa Héi. Theo Muc 504 cta Pao Luat Phuc Hoi, van phong
An Sinh Xa Hoi phai tro giup khi quy vi can tro gip do bi khuyét tat.

C6 nhirng co quan dia phwong cé thé tro giup don xin An Sinh Xa Hoi ban
dau, nhw cac Trung Tam Cu Tru Doc Lap. Néu quy vi nhan dwoc H Tro
Chung, quan ciing c6 thé tro gitp quy vi vé don xin SSI.

Néu don xin ban dau cla quy vi bi tir chdi, diéu quan trong la quy vi can
khang cao. (Xem khang cao & phan sau). Quy vi sé co nhiéu kha nang
chién thang hon néu tim mot luat sw dé xtr ly don khang céo. Cac luat sw
riéng sé dai dién cho ngwdi ndp don tai giai doan diéu tran véi thAm phan
luat hanh chinh ma khéng can thanh toan trudc. Néu quy vi chién thang,
|& phi théng thworng danh cho luat sw 1a 25% tién thanh toan phuc loi co
hiéu lwc vao ngay ndp don ban du. Néu quy vi thua, quy vi s& khdng mét
phi. D& tim luat sw dia phwong sé tro giip cho quy vi, hay lién hé hiép hoi
luat sw ctia quan hoac DPai Dién Nguyén Don cua T Chirc An Sinh Xa Hoi
Quéc Gia (NOSSCR) theo sb 1-800-431-2804.
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3. bap Wng Tiéu Chuan Vé Khuyét Tat

Van Phong An Sinh Xa Hoi dia phwong gt cac mau don da hoan thién
cua nguoi nop don, bao gém gidy bién nhan y té va théng tin vé van dé
khuyet tat cia ngwdi dé cho S& Dich Vu Xa Hoi California, S& Xac Dinh
Tinh Trang Khuyét Tat (DDS). DDS chju trach nhiém thu thap bang chirng
y té truwdc khi dwa ra quyét dinh. Mbi ngwdi ndp don sé dwoc chi dinh mot
nha phan tich d& xem xét trudng hop. Théng thwéng, nha phan tich sé guvi
Ban Cau Héi Vé Hoat Péng Hang Ngay cho ngudi ndp don va givi cho
nguoi biét rd nguwdi ndp don.

a. Cach thtec modt Ngwei Bénh Vwe c6 thé tro gitp

Tro giup t&r ngwdi bénh viwe trong quy trinh danh gia tinh trang khuyét tat
c6 thé tao ra khac biét thuc sw. Nguoi bénh vuc co thé hd tro hoac nhe
nguwdi nao do hd tro ngudi ndp don hoan thanh ban cau héi dé cac cau tra
|i phén anh chinh xac anh hwéng cla van dé khuyét tat voi cudc sbng
hang ngay. Nguwoi bénh vire co thé trao ddi véi nha phan tich cia DDS va
giup c6 dwoc bang chirng y té bj thiéu. Trong hau hét truong hop, hanh
dong tir chdi sai ldm la do DDS khéng c6 tat ca bang chirng y té ho can.
Néu nguwdi bénh vire cho rang co thé co yéu td co ban khong thé thay rd
vé tinh trang khuyét tat — c6 thé Ia trwéng hop clia mot sd ngudi co tién st
st dung ma tly hodc rwgu — ngudi bénh vec 6 thé dé xuat gidy gidi thiéu
xét nghiém tam ly hoc than kinh dac biét. Déi khi nha phan tich sé cho
nguoi ndp don kham bénh tam than cé tw van, nhwng nhitng budi kham do
DDS sép xép thwdng qua loa va khdng thé giai quyét van dé khuyét tat cla
ngudi ndp don. Nguwdi bénh vie cé thé hd tro ngwdi ndp don bang cach
sap xép mot budi kham théng qua cac nha cung cip clia quan.

b. DPinh Nghia vé Tinh Trang Khuyét Tat cho Ngw®i Lén

M6t ngudi I6n duoc coi 1a bi khuyét tat néu khong thé tham gia hoat dong
sinh loi tirc dang ké (SGA) do khiém khuyét vé thé chat hodc tam than co
thé xac dinh vé mat y t& dw kién kéo dai 12 thang hoéc lau hon hodc dan
dén tlr vong. Ngoai ra, nguwdi do phai khdng cé kha ndng lam cong viéc
trwdc day, néu co, hodc bat ky cong viéc nao khac hién cé voi sb luong
dang ké tai khu vwc ngudi do sinh séng. Kiém tra khéng phai dé xem
ngwdi ndp don cd dwgc nhan cdng viéc danh cho ngwdi maéi vao nghé hay
khéng, ma dé xem, néu dwoc tuyén dung, ngudi ndp don cé thé gilr lai
cong viéc khdng. Xac dinh van dé khuyét tat sé gay tré ngai cho kha nang
gilr lai cdng viéc cua ngwoi ndp don nhw nhan vién trong xe, ngwdi rira bat
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dia trong nha hang, nhan vién thu ngan tai clra hang dé an nhanh, tho 1&p
rap.

Binh nghia vé tinh trang khuyét tat khéng bao gdm nguoi bi khuyét tat do
dang lam dung ruou hodc chat gay nghién khac. Tuy nhién, nhirng ngudi
nay c6 thé dwoc dai tho néu ho dap (rng tiéu chuan vé khuyét tat do nhirng
khiém khuyét khac ngay ca khi nhirng khiém khuyét nay do lam dung chét
gay nghién trong qua khtr.

Trudce tién, DDS sé& xem xét khiém khuyét hoac tap hop khiém khuyét cta
nguwi ndp don cé dap ng duwoc tiéu chi cia mét trong cac Danh Sach
Khiém Khuyét Y Té riéng biét khong. Co thé tim thay cac danh sach nay
trong quy dinh v& An Sinh X& Héi (20 CFR Phan 400) sau 20 CFR Muc
404.1599. Dbi véi nhivng ngudi bi khuyét tat tam than hodc phat trién, hay
bat ddu xem Danh Séach tai 12.00, R4i Loan TAm Than. Ngay cé khi mét
nguoi khdng dap (rng truc tiép tiéu chi & mot trong cac danh sach, nguoi
do co thé hoi da diéu kién néu ho dwoc phat hién co tinh trang khuyét tat
vé&i mire dd nghiém trong cé thé so sanh véi khiém khuyét duoc liét ké. Vi
du: diéu nay c6 thé 1a do ngwdi dé co6 nhiéu tinh trang khuyét tat va dap
trng mot sb tiéu chi & hai hodc nhiéu danh sach. Hodc tinh trang khuyét
tat cla ngudi do cd thé cé anh hwdng vé hoat dong ciia khiém khuyét
duworc liet ké. Xem tiéu chi ABD thudc Danh Sach Réi Loan Tam Than.

Néu ngudi nép don khong thé dap ing dwoc danh sach, thi DDS sé xem
liéu nguwoi ndp don co thé tr& lai lam loai cong viéc trvdc day, néu co, hay
khéng. Néu quy vi khéng the lam cbéng viéc trwdc day, thi DDS sé xem c¢6
cong viéc khac phu hop san c6 ma quy Vi co thé 1am dwa vao dd tudi, hoc
véan, kinh nghi@m lam viéc va han ché vé tinh trang khuyét tat ctia quy vi
hay khéng. Ddi vé&i nhivng ngudi bi khuyét tat tam than hodc nhirng khiém
khuyét vé tdm than hoac than kinh khac, DDS thwdng xem xét "han ché
khéng gang sirc". Cac Quy Dinh An Sinh X& Héi 85-15 va 85-16 thdo luan
cach van phong An Sinh X& Héi xem xét han ché vé tinh trang khuyét tat
lién quan dén khiém khuyét vé tam than hoac than kinh.

c. Dinh Nghia vé Tinh Trang Khuyét Tat cho Tré Em

Vao ndm 1996, Qudc Hoi da thu hep dinh nghia vé tinh trang khuyét tat
cho tré em. Anh hwéng chinh trong dinh nghia dwoc thu hep 1a danh cho
tré bj khiém khuyét vé tam than. Tré em dwdi 18 tudi bi khuyét tat néu tré
c6 “khiém khuyét vé thé chat hodc tam than c6 thé xac dinh vé mat y té
dan dén nhirng han ché hoat déng rd rang va nghiém trong va duoc dw
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kién co thé dan dén t&r vong hodc khiém khuyét kéo dai hodc dv kién co
thé kéo dai trong giai doan lién tuc khong dwéi 12 thang”. Trén thyc té,
diéu nay c6 nghia 1a tré phai chirng minh minh dap ng danh sach hodc
dap ng twong dwong dbi v&i danh sach vé méat y té hodc hoat dong.

4. Pap Ung Yéu Cau Vé Kha Nang Héi Bu Piéu Kién Tai Chinh

Sé lwong ngudn lwc va thu nhap khéng phai dén tir cong viéc khéng quan
trong dbi v&i muc dich cla cac chuwong trinh SSDI va DAC (Tiéu Dé II).
Tuy nhién, SSI la chwong trinh dwa trén nhu ciu va sb lwong ngudn luc va
van dé thu nhap.

DPbi voi SSI, mdt ca nhan co thé co tbi da $2.000 ngudn lwc co thé tinh
dwoc. M6t cdp vo chdng cé thé cé tbi da $3.000 ngudn lwc cd thé tinh
dwoc. Tuy nhién, mdt sé ngudn lwc dwoc mién: nha &, dd ndi that trong
gia dinh, nhan cuwdi va nhan dinh hon, 6 t& dwoc dung dé di lai, tin dung
hodc tai khodn mai tang, nguén luc dwoc st dung dé sbng tw tic. Van
phong An Sinh Xa Héi cling khdng tinh tai khoan hwu tri thuéc s& hiru cta
v hodc chéng ngudi khuyét tat hodc cha me cda tré bi khuyét tat.

Thu nhap 1a tién hodc mét thir quy vi ¢ thé dbi thanh tién ma quy vi nhan
duwoc trong mot thang. Nhirng tht con lai tinh tir khi bat dau thang tiép
theo dwoc tinh Ia nguén lwe. Thu nhap nhan duoc it hon khodn khau tro
cho phép cé thé anh hwdng dén sé lwong phuc loi SSI nhan dwoc:

Vi du: Dora nhan dwoc $460 mot thang trong SSDI/Phuc loi Tiéu Dé
Il. D6 dwoc coi la thu nhap khéng lam viéc ma cé dwoc va bi giam
b&i viéc khau trir $20 ctia van phong An Sinh Xa Héi, ap dung cho
moi thu nhap dé thu nhap cé thé tinh dwoc nham muc dich nhan SSI
la $440. Tién thanh toan SSI ctia Dora sé 14 phan chénh I&ch gitra s
tién SSI ma Dora sé nhan dwoc néu khéng c6 thu nhap ($889,40 vao
nam 2016 cho mdt ngudi doc than) va $440, dbi voi khoan tro cp
SSl la $449,40.

DPéi v&i SSI, van phong An Sinh Xa HGi xem xét hoac “can nhac” thu nhap
va nguén lwc cla nhirng ngwdi khac trong mét sé trwdng hop: Thu nhap
va ngudn Iyc clia cha me hodc cha me ké sbng cung vdi tré bi khuyét tat
dwoc xem xét; thu nhap cta vo hoac chéng trong cung maét gia dinh dwoc
xem xét; thu nhap ctia nguwdi bao tro cho moét ngwdi nhap cw duwgc xem xét
trong mét sd truéng hop.



Trang 8/ 30
5. Séng bang thu nhap Khac va thu nhap "Bang Hién Vat"

Cé nhirng quy tac dic biét khi quy vi nhan dwoc thu nhap bang hién vat.
Thu nhap bang hién vat chi dwoc tinh néu duwoc dung dé cé thire an hodc
noi trd an. Néu mét ngwdi nao dé cho ngudi thu huwdng SSI vé xe buyt
hodc thirc &n cho méo hay tra tién diéu tri y t& hodc cac dich vu khac truc
tlép cho nguwdi khac, thi dé khong phai la thu nhap dwoc tinh. Tuy nhién,
neu ngudi thu hwdng SSI dang séng v&i ngudi khac va khéng thanh toan
phan déng gop cong bang ctia minh dbi véi chi ph| thirc an va’/hoac nha &,
thi tién thanh toan SSI sé bj gidm, theo quy tac “séng trong nha cla nguoi
khac” & mirc mot phan ba phan tro cip SSI cla lién bang (vao nam 2016,
khodng $244,33) ngay ca khi tién thanh toan nhiéu hon phan chénh I&ch
gitra sb tién dwoc dong gép va “phan doéng gop cong bang” clia ngudi thu
huwdng SSI.

Quy tac nay chi ap dung khi ngwdi nhan SSI dang nhan duoc toan bd thirc
&n va noi trd an tlr gia dinh d6. Néu khéng ap dung quy tac nay (khi nhan
dwoc thire 8n hodc noi tra &n), thi van phong An Sinh Xa Héi sé ap dung
quy tac “gia tri gia dinh” coi thu nhap cé thé tinh dwoc it hon (1) phan
chénh léch gilra gia tri cia nhirng gi nhan dwoc va nhirng gi quy vi da
thanh toan va (2) “gia tri gia dinh” I1a mot phan ba phan tro cap SSI cda lién
bang cong véi $20:

Vi du: Eduardo sbng khéng mét tién thué nha trong cén hd & trén ga
ra, dang sau nha cla chi gai. Eduardo déng y rang gia tri thué nha la
$300 mét thang. Sé tién thanh toan SSI hang thang nam 2016 cla
Eduardo 1a $889,40 bj giam $244,33 va $20 vi thé tién thanh toan
SSI sau khi gidam la $645,07.

6. Anh Hwéng cta Tinh Trang Nhap Cw

Vi muc dich nhan dwoc phuc lgi Khuyét Tat An Sinh Xa Héi Tiéu Dé 1l va
phuc loi DAC, ngwdi nhan phuc loi chi can hién dién hop phap tai Hoa Ky.
Trwéng hop nay bao gdm nhirng ngudi hién dién theo thi thuc hodc nhivng
nguwdi dwoe & lai trwde khi truc xuat.

Nham muc dich c6 dwoe SSI, toan bd dwoe phan chia gitra nhirng ngudi
khéng co quéc tich da nhan dwoc phuc lgi SSI trwdc ngay 22 thang 8 nam
1996 (ngay Diéu Luat Cai Té Phuc Loi dwoc ban hanh) hodc cw trd hop
phap tai Hoa Ky vao ngay hém dé va nhirng ngwdi khdng cé qudc tich nay
bat diu cu trd hop phap tai Hoa Ky vao hoac sau ngay hém do. Débi voi
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nhirng nguoi & day hoac nhan dwoc SSI trvdc ngay 22 thang 8 nam 1996,
cac quy tdc SSI khong thay ddi trir khi nhirtng ngudi khéng c6 quéc tich
khéng nhan dwoc SSI trwwdc ngay 22 thang 8 nam 1996, sé khéng hoi du
diéu kién nhan SSI dwa trén co sé tudi tac khi ho dat dén tubi 65. Nguoi
cao tudi co thé thiét 1ap kha nang hoi du diéu kién dwa vao tinh trang
khuyét tat.

Céc quy tac nay rat phire tap ddi véi nhivng ngudi dwoc thira nhan hop
phap sau ngay 22 thang 8 nam 1996 va kha nang héi du diéu kién cda ho
can dwoc xem xét bédi moét ngwdi am hiéu vé quyén clia ngudi nhap cu.

7. Thanh Toan C6 Hiéu Lwc Tré Vé Trwéc

Vi ngudn Iwc va thu nhap khong xuat phat tir cong viéc khdng dwoc xem
xét vi myc dich cta chwong trinh Tiéu e Il (phdc lgi SSDI va DAC), viéc
nhan dwgc thanh toan cé hiéu lyc tir tredc khéng anh hwédng den phuc loii.

Theo SSI, mét ngwdi In ¢6 chin thang tiéu tién trong séc bao gdm phuc
loi da qua (ca SSDI/DAC va SSI) trwée khi s tién do sé duwoc tinh [a
ngudn lwc. Gilr lai bién lai d& cho van phong An Sinh X& Héi thay quy vi da
gidm nguén lwc xubng mirc cho phép 1a $2000 dbi véi mdt ca nhan hoac
$3000 dbi v&i mot cap vo chdng nhw thé nao.

8. Panh Gia Lién Tuc, Cham Dt va Ngirng Lai

Theo chuong trinh SSI, nguwdi nhan phuc loi sé dwoc danh gia moi nam
mot lan dé xem liéu ho c6 van dap wng yéu cau vé thu nhap va ngudn lyc
cua chuwong trinh SSI hay khéng.

Theo phuc lgi SSI, SSDI va DAC, nhirng nguw&i nhan phuc lgi hién tai sé
dwoc danh gia dé xem ho co tiép tuc khéng da tw cach hay khéng. Quéc
héi da trao cho van phong An Sinh Xa Hoi thém tién dé moi ngudi sé dwoc
danh gia it nhat ba ndm mét Ian. Nhirng ngwdi dang dwoc danh gia khong
duwoc coi la ngudi ndp don méi. Danh gia dwoc cho 14 dé xem xét ¢ cai
thién mang dén kha nadng lam viéc khéng. Buwdc dau tién ctia danh gia la
mot budi hen tai van phong dia phwong. Budi hen nay nham cé dwoc
thong tin vé diéu tri va dich vu hd tro va cé dworc bién lai dé lién hé véi nha
cung cap dich vu cham séc stre khde. Théng tin dé dwoc glri cho DDS, co
quan tiéu bang ciing dwa ra quyét dinh vé tinh trang khuyét tat cho nguoi
nop don.
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Nguwoi bénh vre co vai trd quan trong trong quy trinh nay. Bai khi, moi
nguoi tré nén so hai va khéng tra I&i bubi hen cia van phong An Sinh X3
HG6i hay lién hé tir DDS. Trong nhirng triedng hop nay ngwdi nhan phac g
hién tai s& bi chAm dut phuc loi khdng phai vi ngudi do khdng con bi
khuyét tat ma la vi ho “khéng hop tac”. Nguoi bénh vc co thé cung cap
hd tro quan trong bang cach xac dinh mot ngudi dé hd tro ngwdi nhan
phuc loi théng qua quy trinh nay va bang cach tw van cho DDS nhu cau
thwe hién sap xép hop ly dbi véi han ché vé tinh trang khuyét tat cla nguoi
do.

Nguwdi bénh vire cé thé cung cép tro giup trong viéc dam bao rang DDS c6
duwgc bang chirng y té tr cac ngudn diéu tri dé ngwoi nhan phuc lgi khdng
bi dwa dén mot trong cac nhan vién kiém tra tw van. Néu ngu®i nhan phic
loi dang dwoc mot phong kham xem xét, ching tdi khuyén nghi nhan vién
phong kham than thiét véi ngudi dé phac thdo bao cao bao gdbm so sanh
gitra tinh trang trwé'c day va hién nay cé chi ky ctia nhém diéu tri. Van
phong An Sinh Xa Hoi chi chdp nhan bao cao cé chi¥ ky ctia bac si hodc
bac si tédm ly lam sang.

Néu than chl nhan dwoc théng bao cho biét phuc loi ctia van phong An
Sinh X& Hoi sé bj chdm dut, hay khang cao ngay lap tire. Trog nhiéu
trvdng hop, phuc loi sé tiép tuc néu khang céo dwoc yéu cau trong vong
10 ngay ké tr ngay c6 théng bao. Xem “Khang Cao” & doan sau trong
phan nay.

9. Ngwei Pai Dién Nhan Tién

Néu van phong An Sinh Xa Hai quyét dinh rdng ngudi nhan phuc loi can
tro’ gilip trong quan ly tién ctia minh, van phong An Sinh Xa Héi cé thé chi
dinh mét ngwdi than, co quan hoac mét nguwei ban lam nguwdi dai dién
nhan tién. Nhirng nguwdi cé tinh trang khuyét tat bao gbm cac van dé voi
ma tay hodc rwou phai cd ngwdi nhan tién. Van phong An Sinh Xa Hoi sé
chi phé duyét nguoi diéu hanh co s& cung cép dich vu an & & cham séc
lam nguwoi dai dién nhan tién trong nhirng dip hiém hoi. Mac du tién thanh
toan duwoc tra trwe tiép cho ngudi dai dién nhan tién, sé tién dé van thuéc
vé nguwdi nhan phuc lgi. Trong mét sd trudng hop, van phong An Sinh Xa
Hoi cho phép nguwdi dai dién nhan tién khau trir $35 mot thang ($68 mot
thang déi véi nhirtng ngwdi can cé ngwdi dai dién nhan tién do lam dung
ma tuy hoac rwou) lam 1€ phi.
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Ngw®i nhan phuc loi co thé yéu cau quyét dinh cho rdng ngudi dai dién
nhan tién 12 can thiét va yéu ciu viéc chi dinh mét ngwdi cu thé 1am ngudi
nhan tién. Van phong An Sinh Xa Hoi cé nghia vu diéu tra cac khiéu nai vé
lam dung tai chinh ctia ngw®i nhan tién. Can giri bao céo bang van ban
cho van phong An Sinh Xa HGi. Trong trwedng hop co sw nghi ngd that sw,
van phong An Sinh X4 Hbi c6 nghia vu diéu tra va tam ngirng thanh toan
cho ngudi dai dién nhan tién.

10. Phuc Loi Cho Ngwei Khuyét Tat va Coéng Viéc

Van phong An Sinh Xa Hoi xtr ly cong viéc theo cach khac nhau tuy thuéc
vao quy vi c6 dang nhan dwoc SSI hoac phuc lgi cho ngudi khuyét tat Tiéu
Pé 1l hay khéng. Néu quy vi dang nhan dwoc ¢ hai, ca hai bd quy téc nay
sé& ap dung cho quy vi vao cung mot thdi diém.

a. SSIva Chi Phi Céng Viéc Lién Quan Dén Khiém Khuyét

Quy vi ¢6 thé 1am viéc va nhan dwoc SSI trir khi thu nhap cla quy vj trd
nén quéa cao khién quy vi khéng con hoi da diéu kién vé mat tai chinh. SSI
c6 quy tac tinh thu nhap hao phoéng, $20.00 cla bat ky thu nhap nao khéng
lam viéc ma c6 dwoc, $65.00 dau tién cha thu nhap kiém dwoc va mot niva
thu nhap kiém dwoc cla quy vi dwoc trir di khi tinh toan sé lwong SSI.

Quy vi cling cé thé gidm thu nhap c6 thé tinh dwoc va theo dé tang sb
lwong SSI 1&n théng qua khau trir Chi Phi Céng Viéc Lién Quan Bén
Khiém Khuyét (IRWE). Day l1a nhirng chi phi ngwdi nhan phuc lgi tw thanh
toan cho hé tro va diéu trj lién quan dén tinh trang khuyét tat va cho chi phi
phu ma mét ngwdi co do lam viéc va cé tinh trang khuyét tat. Chi Phi
Céng Viéc Cua Nguoi Mu (BWE) cling cho phép nhirng ngu®i mu khau troe
chi phi lién quan dén cong viéc. BWE hao phdong hon vi khéng phai lién
quan dén tinh trang mu clia ngudi thu hwéng va vi chi phi dwoc khau triv
sau trong quy trinh. Vi du: thué thu nhap lién bang, tiéu bang va dia
phuong va thué An Sinh X4 Héi dwoc coi 1a BWE.

So sanh Thanh Toan SSI Hang Thang véi BWE so véi IRWE:

Voi $40 BWE

$361 Thu Nhap Kiém Buoc

_-20 Trtr Bi Thu Nhéap Chung
$341

__-65 Trr Di Thu Nhap Kiém Puoc
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$276
+ 2
=138 %2 Thu Nhap Con Lai

$138
_ -40 Chi Phi Cbéng Viéc Cua Ngu¢i Mu
=$ 98

$98 Thu Nhap C6 Thé Tinh Puoc

$889,40 Mirc Phic Loi SSI 2016 cho ngwdi mu
-98 Thu Nhap C6 Thé Tinh Buwoc

$ 791,40 Tién Thanh Toan SSI

Véi $40 BWE
$361
_ =20 Trr Bi Thu Nhap Chung
$341
__-65 Trir Bi Thu Nhap Kiém Puoc
$276
-40 Chi Phi Céng Viéc Lién Quan Dén Khiém Khuyét
$236
__ =2
=118 %2 Thu Nhap Con Lai

$118 Thu Nhap C6 Thé Tinh Puwoc

$889,40 Mtrc Phuc Loi SSI 2016 cho nguoi khuyét tat
-118 Thu Nhap Co6 Thé Tinh Bwoc

$771,40 Tién Thanh Toan SSI

Meo Thwe Tién: Néu quy vi sdng trong co s& cung cap dich vu an & va
cham séc cung cap dich vu chdm séc va giam sat ngoai chd an &, gia tri
cta nhirng dich vu nay c6 thé dwoc khau trir tir bat ky thu nhap kiém dwoc
nao, nhw Chi Phi Céng Viéc Lién Quan Dén Khiém Khuyét.
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b. SSIva Cac Ké Hoach PASS

Vé&i “Ké Hoach D& Co Thé Séng Ty Tuc” hay PASS, thu nhap hodc ngudn
lwe dw thira c6 thé khéng bi danh thué va khéng dwoc tinh trong xac dinh
kha nang héi di diéu kién déi véi SSI. Thu nhap hodc nguén lwc khéng bi
danh thué co thé dwoc dung dé thanh toan hoc phi, thiét bj can thiét dé lam
viéc, v.v. Nhirng nguwdi quan tdm dén viéc xem xét mdt PASS c6 hd tro ho
hay khéng va dac biét 1a nhirng ngwdi hién dang khdng hoi du diéu kién
nhan SSI nén dwoc gidi thieu dén mot nguwdi cd chuyén mén trong viéc
viét va thwc hién K& Hoach D& C6 Thé Séng Tw Tuc. SSA c6 cac nhan
vién dwoc dao tao mot cach chuyén mén goi 1a Can Bd PASS phdi hop voi
chwong trinh PASS. Trang internet sau cung cip ban dé dé quy vi co6 thé
tim thdy Can B6 PASS & khu vwc clia quy vi:
www.socialsecurity.gov/passcadre. Nhirng nguei thu hwédng ciing co thé
duwoc gioi thiéu dén ngwoi lap ké hoach phuc lgi dia phwong (xem théng
tin WIPA bén duwi).

c. SSDI/Tiéu Pé Il, Th&i Gian Thir Viéc, Thei Gian Hoi Bu
Dieu Kién Pwoc Gia Han va SGA

Péi v&i SSDI/phuc loi Tieu Bé I, viec lam co thé dan dén cham dit phuc
loi ngay cé dbi v&i nhirng ngwdi van bi khuyét tat. Quy vi sé cé mét thang
trong "thdi gian thir viéc" (TWP) néu (1) quy vi kiém dwoc nhiéu hon $810
(vao ndm 2016) hodc (2) néu lam viéc tw do, quy vi lam viéc hon 40 gi®
mdi thang. Sb tién kiém dwoc trong bat ky thang thir viéc nao khéng anh
hwdng dén sb tién phuc loi cho dén thang thi viéc thi chin. Sau thoi gian
thir viéc theo thang, co thoi gian hoi du diéu kién dwoc gia han (EPE) trong
36 thang lién tiép. Khi tbng thu nhap cla ngudi thu huwéng Ién hon $1.130
(vao nam 2016) trong th&i gian 36 thang, van phong An Sinh X& Hoi sé cho
la ngudi nhan phuc loi dang thue hién “hoat dong sinh loi tirc dang ké&” hay
SGA va phuc lgi cho thang do sé bi divng. Trong thoi gian 36 thang nay,
ngwdi nhan dwoc hwdng phuc loi néu hoat dong cong viéc cua ho thap
hon SGA. Tuy nhién, néu ngw®i nhan phuc lgi tlep tuc kiém dworc trén
murc SGA sau thdi gian 36 thang, phuc lgi An Sinh Xa Hbi sé dirng lai.

Ngay ca khi tdng thu nhap 1&n hon $1.130 mét thang, déi khi nhivng yéu td
khac nhu tro gitp bd tdc trong thwe hién céng viéc hodc tham gia chuong

trinh viéc lam dwoc hé tro (“tro cAp”), cham séc y té quy vj thanh toan cho
minh hodc phan tién thanh toan quy vi trd cho co' s& cung cép Dich Vu An

O & Cham Séc dwoc tinh 1a chdm séc va giam sat (IRWE), cho thdy céng

viéc d6 khéng phai la SGA. Céac van dé vé tinh trang khuyét tat va céng


http://www.socialsecurity.gov/passcadre
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viéc dac biét phire tap dé[ v&i nhitng nguwoi dang nhan dwgc phuc loi
Khuyét Tat Tiéu Bé Il. Néu c6 thé, nhirtng ngwdi muodn thtr Iam viéc nén
tham khao y kién cia nguwdi bénh vue trwdce tién.

Cac dv an WIPA (Lap Ké Hoach va Hé Tro Khich Lé Viéc Lam) la cac td
chirc dwa vao cong déng nhan dworc tror cap tir SSA dé cung cap cho tat
ca nguoi thu hwdng An Sinh Xa Hoi va SSI bi khuyét tat (bao gdm thanh
nién trong do tudi bwdc vao lam viéc) quyén tiép can mién phi viéc lap ké
hoach va hé tro khich [& viéc lam. Mbi dw an WIPA c6 cac ¢cb van duwoc
goi la Biéu Phéi Vién Khich Lé Viéc Lam Cong Bdng (CWIC) c6 thé cung
cép viéc lap ké& hoach va hé tro khich 1& viéc lam cho nhirng ngudi thy
hwéng bi khuyét tat. Néu quy vi mubn tim thay té chirc WIPA gan nhét,
hay goi sb 1-866-968-7842 hoac 1-866-833-2967 (TTY/TDD) danh cho
nguwoi khiém thinh.

11. Thanh Toan Thira
a. Khang cao viéc co6 thanh toan thira hay khdng

Khi ngwoi nhan phuc lgi nhan dwoc théng bao thanh toan thira, cau hoi
dau tién ma nguwdi do dat ra sé 14 co thuc sw ¢é thanh toan thiva hay
khong. Néu sé tién, thei gian hodc bat ky thdng tin thwe nao trong théng
bao thanh toan thira khong chinh xac, hay yéu céu khang cao trong vong
10 ngay. Trong mot s6 truo’ng hop, phuc lgi sé van duy tri trong thoi gian
khang cédo. Xem “Khang cao”. Néu nguwoi nhan phuc loi khéng thé hiéu rd
théng bao, thi can yéu cau xem xét lai trong "cudc hop khéng chinh thac”
dé ngwoi nhan phuc lgi ¢o thé tim ra ly do thanh toan thiva.

b. Mién Trtr Thanh Toan Thira

Ngay ca khi ngudi nhan phuc Io’i~déng y viéc thanh toan thlra la chinh xac
nhwng khong cho rang minh cd 16i, thi ngwdi nhan phuc lgi nén yéu cau
SSA mién trr thanh toan thira.

c. Tieu Chuan Mién Tru

Pé& mién trir dwoc chap thuan, hai diéu sau can phai chinh xac: (1) nguoi
nhan phuc lgi khéng cé 16i trong viéc gay ra thanh toan thira VA (2) viéc
thu lai thanh toan thira sé pha hong muc dich cta Dao Luat An Sinh Xa Hoi
bang viéc cwdp di clia nguwdi nhan phuc loi thu nhap va ngudn lyc can
thiét cho “chi phi sinh hoat théng thwong va can thiét” hoac viéc thanh toan
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thira s& “di nguoc lai tinh céng bang va lwong tadm trong sach”. 42. USC
404 (b); 20 CFR 404.5009.

Trong xac dinh “16i”, SSA sé& danh gia xem ngw®i nhan phuc loi cé:

- Khéng cung cép thdéng tin ho da biét ho&c 1& ra phai biét |4 tai liéu hay
khéng; hoac

- Puwa ra mét tuyén bd sai ma ho da biét hoac 18 ra phai biét |a sai hay
khéng; hoac

- Khong tra lai khoan thanh toan ma ho da biét hodc Ié ra da co thé
biét la khéng chinh xac hay khong. 20 C.F.R. Muc 404.507

Néu thanh toan thira 1a do thu nhap ho&c hoan canh sbng thay dbi, van
phong An Sinh Xa Hoi sé& chd yéu xem ngwdi nhan phuc lgi ¢6 cho van
phong An Sinh Xa Hoi biét vé thu nhap hodc hoan canh sbng thay dbi hay
khéng. Van phong An Sinh Xa Hoi can phai xem xét han ché vé tinh trang
khuyét tat khi xac dinh mot ngudi ¢é 16i hay khéng nham muc dich mién
troe.

Xac dinh viéc thu lai thanh toan thira c6 “pha héng muc dich cua Pao
Luat An Sinh Xa Hi” khong:

SSA sé& xem xét thong tin tai chinh ma ngwdi nhan phuc loi cung cép trong
don xin mién trir d& dwa ra quyét dinh nay. Nguw®i nhan phuc loi phai
chirng minh rang ho can tat ca hodc phan I&n thu nhap dé dap trng chi phi
sinh hoat théng thwérng va can thiét.

Ngay ca khi van phong An Sinh Xa Hoi nhan ’ghéy ngwoi nhan phuc Igi
khdng c6 16i, yéu cau mien triv sé bi tr ch6i néu khong cé bang chirng
thuyét phuc vé tinh trang nghéo kho do tra lai tien

Xac dinh viéc thanh toan thira c6 “di ngwoc lai tinh cdng bang va
lworng tam trong sach” khong:

C6 mot quyét dinh cla tda an néu rd trong xac dinh tinh cong bang va
lwong tdm trong sach, quyét dinh phai xem xét “tat ca dir liéu va tinh hudng
cta vu kién va dwa vao khai niém chung vé sy céng bang”. Quinlivan v.
Sullivan, 916 F.2d 524.
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MEO THUC TIEN: Khi c6 thanh toan thira va ngwdi do dang nhan duoc
SSI ho&c ca SSI va phuc lgi khuyét tat Tiéu Dé I, sé tién thu lai dwoc gidi
han Ia 10% trtr khi c6 gian l&an. Mac du bao vé nay khéng ap dung cho
nhirng ngwdi chi nhan dwoc phuc loi khuyét tat Tieu Dé II, nhung véi tw
cach la mot van dé thie té, van phong An Sinh X& Hoi sé thuong xuyén
sap xep lich thanh toan hang thang. Ngwoi nhan phuc o1 thuo’ng Xuyén
can hd tro trong viéc dién vao mau don mién trir va/hoac giai thich han ché
vé tinh trang khuyét tat gay tré ngai nhw thé nao dén kha nang hiéu hoac
kha ndng hanh dong lién quan dén yéu cau bao cdo ctia ngwdi nhan phuc
loi. Khi ngwdi nhan phuc lgi khéng bao cao hodc khéng gitr lai hé so bao
cao, ngudi bénh vurc cé thé cung cap hodc tim tro’ gidp cho ngwdi nhan dé
hé thdng bao céo va gilr lai hd so bat dau co tac dung. Méi ngwdi nhan
SSI nén c6 sb tay va dung cu dong sach ba 16 d& nhan duoc tat ca thong
tin va ban sao cla moi théng tin da nhan dwoc dwa vao sb tay va dé ghi lai
moi lién lac va théng tin lién lac.

d. Ngwei Dai Dién Nhan Tién va Thanh Toan Thira

Khi c6 thanh toan thira va nguwdi dai dién nhan tién, trong hau hét cac
trong hop, ngwoi nhan phuc loi sé dugc coi la khong co 16i trong thanh
toan thira. Ngwoi nhan phuc lgi co quyen yéu cau mién trtr, khac voi bat
ky quyén nao ma nguoi dai dién nhan tién cé thé cé.

12. Séc Bi Még, Quy Trinh Thanh Toan Nhanh va Thanh Toan
Trwée Khan Cap

Nguwi ndp don xin SSI hoac Tiéu Dé 1l ¢6 vé hdi du diéu kién nhan nhirng
phuc loi nay va dang cé tinh huéng khan cép vé tai chinh cé thé nhan
duwoc thanh toan trudc khan cép cda phuc lgi trong tdi da mét thang. SSA
POMS Sl 02004.005, DI 11055.245. Nguw&i nOp don phai héi du diéu kién
mot cach co co s& dwa trén dé tudi hodc tinh trang khuyét tat (van phong
An Sinh X& Héi cé danh sach tinh trang khuyét tat hdi du diéu kién mot
cach ¢c6 co s& nhw AIDS, mu hoan toan, v.v); hodc kha nang hoi du diéu
kién nhan SSI da dwoc chirng minh nhwng van phong An Sinh Xa Hoi
chwa hoan thanh gidy t& dé& bat dau cung cép phuc loi. Tinh trang tai
chinh khan cap phai dat ra méi de doa truéc mat dén strc khde hoéac an
toan, chang han nhw thiéu thirc an, quan 4o, ché & hodc cham séc y té.
Van phong An Sinh Xa Hoi co thé cap séc ngay tai chd, ma khéng bi cham
tré do may tinh hoédc thw bwu dién.



Trang 17/ 30

DPéi v&i cac than cha da dwoc phé duyét phuc lgi SSI hoac Tiéu Pé Il va
phai dbi mat vai tinh trang tai chinh khan cép, van phong An Sinh X& Hoi
c6 thé yéu ciu cap séc nhanh va Bd Ngan Khd sé giri séc qua duwéong buu
dién cho than chi. Trong trwéng hop khan cap ma than chi khéng thé
chd dé nhan séc qua dwdng bwu dién, van phong An Sinh Xa Hbi co thé
cép Thanh Toan Ngay SSI Ién dén $999 ngay tai chd. POMS S| 02004.100
va POMS RS 02801.010.

Néu séc An Sinh Xa Hoi dwoc giri dén mudn hodc bi mat, than chi co thé
ngay lap tirc bao cao mat séc. Sau do, van phong An Sinh Xa Hoi ¢ toi
da 10 ngay dé cap séc thay thé. POMS SI 02004.100B.4.

13. Khang Céo
a. Cac Bwérc trong Quy Trinh Khang Céo

Cac buwdc trong quy trinh khang cao An Sinh Xa Hoi nhw sau: (1) tai xet hé
s0, (2) khang cao Ién toa diéu tran voi tham phan luat hanh chinh (ALJ),
(3) khang cao 1én Hoi Bong Phuc Tham (4) khang cao |1én toa an lién bang.

Tai Xét HO So

Khodang thoi gian dé ndp don khang cao (yéu cau tai xét hé so hodc yéu
cau diéu tran) 1a 60 ngay ké tir ngay nhan dwoc quyét dinh. Van phong An
Sinh Xa Hoi mé&c dinh rang théng bao nhan dwoc vao ngay thir ndm sau
ngay ra théng bao. Cach quy vi cé thé trinh bay trwérng hop ctia minh phu
thudc vao van dé lién quan va quy vi dang yéu cau SSA tai xét quyét dinh
vé don xin hay quyét dinh vé dinh chi, gidm hodc chdm dut phuc loi.

BPon Xin M&i

Néu quy vi da nhan dugc phuc loi SSI hoac SSDI vi quy vi bi mu hoac
khuyét tat va quy vi yéu cau tai xét quyet dinh ban dau hodc quyét dinh
duwoc sira dbi rang, can ctr trén cac yéu td y té, hién gi®& quy vi khdng con
bi mu hay khuyét tat, thi SSA sé& cho quy vi co hdi tham gia bubdi diéu tran
vé tinh trang khuyét tat. Bubi diéu trn vé tinh trang khuyét tat ctia quy vi
sé duoc tién hanh boi mot can bo diéu tran tinh trang khuyét tat khong
tham gia vao viéc dwa ra quyét dinh ma quy vi dang khang cao. Bubi diéu
tran vé tinh trang khuyét tat sé cho phép quy vi dwara bang chirng va trinh
bay quan diém clGa minh v&i can bo diéu tran tinh trang khuyét tat

Dinh Chi, Gidam, Cham Dt Phic Loi vi Ly Do Phi Y Té
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Ngwdi dang nhan phuc loi SSI cé thé yéu cau tai xét bang cach xem xét
trwong hop (mét ngudi khac trong van phong sé xem xét gidy td trong hd
so' va bat ky théng tin nao quy vi gi¥i), cudc hop khéng chinh thire (cho quy
vi co hdi dwa ra nhan chirng) hoac cudc hop chinh thirc (giéng nhw cudc
hop khéng chinh thirc, nhwng mét trat hau toa co thé dwoc glri dé bat bude
cO su hién dién mot nguoi hoac gidy t& c6 thé can thiét cho mét quyet dinh
hop ly). Néu quy vi dé tréng phan loai tai xét quy vi mudn trong biéu mau,
van phong An Sinh Xa Hoi sé chi cho phép quy vi xem xét tred'ng hop.

Bai voi cac doi twong hwdng phic loi SSDI, chi c¢é thd tuc xem xét truong
hop la cd san cho cac khang cao lién quan dén van dé phiy te.

b. Tiép Tuc Phuc Lei trong khi Khang Céo

Khi khang cao moét théng bao noi rang quy vi khdng con bi khuyet tat, do
do, quyét dinh cham dirt dwa trén co SOy té, cac phuc loi day da sé duoc
tiép tuc thong qua bubi diéu tran ALJ néu quy vi khang cao trong vong 10
ngay ké tw ngay nhan dwoc thdng bao ban dau hoac théng bao tai xét va
quy vi yéu cau tiép tuc cac phuc lgi do. Yéu cau dién vao Tuyén B Lua
Chon Tiép Tuc Phuc Loi. Néu sau nay quy vi thua nhwng quy vi da khang
cao co can cu thi sb tién thanh toan thira, néu co, cé thé duwoc mién. Dbi
v&i cac van dé khac, tlep tuc phuc lgi chi danh cho nhirng nguwdi nhan
phuc loi SSI hodc SSI va Tiéu Pé 1l va chi danh cho budc tai xét dau tién
trong quy trinh khang cdo. Yéu ciu tai xét kém theo yéu cau tiép tuc phuc
loi cAn dwoc thye hién trong vong mudi ngay ké tir ngay nhan dwoc théng
béo.

Nhing nguoi chi nhan dwgc phuc lgi An Sinh Xa Hoi Tiéu pé I'khdng co
quyén tiép tuc nhan phuc loi khi ho yéu cau tai xét lién quan dén mét van
dé phiy té.

14. Khiéu nai vé Cac Van Bé Hanh Chinh vé&i Van Phong An Sinh
X3 Hoi

Déi khi c6 nhivng van dé véi cach van phong chi nhanh An Sinh Xa Héi cua
dia phwong xt& ly trwérng hop clia mét than chd, ngoai nhivng van dé cé thé
duwoc xt ly trén don khang céo, chang han nhw than chi c6 khuyét tat hay
khéng hodc cé thanh toan thira hay khéng. Mét sé vi du 1a néu than chu bi
dbi xtr thé 16; than chd ndp don khang cao nhwng khéng hé nhan dwoc cau
trd I&i hay budi diéu tran va phuc Igi van bj cat; nhan vién An Ninh Xa Hoi
tor chbi chap nhan don xin hodc don yéu cau khang cao; than chu bij tr
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chdi chd & danh cho ngudi khuyét tat; séc bi that lac hoac mat va van
phong An Sinh Xa Hoi tir choi giup d&; hoac van phong An Sinh Xa Hoi tir
choi hoi dap khi than chd bao cao van dé véi ngudi dai dién nhan thanh
toan.

Khi than chti gép van dé véi cach van phong An Sinh Xa Héi quan ly cac
phuc loi, hay viét mét 1a thw khiéu nai dén "Chanh Van Phong Chi Nhanh"
cta van phong An Sinh X4 Hbi dia phwong, giai thich van dé va yéu ciu
diéu tra. Quy vi cling nén gvi ban sao thw khiéu nai dén Public Affairs Unit,
Social Security Administration, San Francisco Regional Office, P.O. Box
4201, Richmond CA 94904. bién thoai: (510) 970-0000; Fax: (510) 970-
8216.

Van phong nay ciing la tru s& cia "Phong Tiép Nhan Cac Van Bé Quan
Trong ctia Ha Vién", phu trach xt& ly cac yéu cau tlr nhan vién Ha Vién vé
khiéu nai cta ci tri. Trong trwéng hop khan cép, chdng han nhw moét than
chl dang bi cét phuc loi ma khéng cé théng bao, ho sé hdi dap yéu cau
cua nguwoi bénh vyc (chir khéng phai cua than chu).

Lién hé voi Dan Biéu Ha Vién

Néu van dé cta quy vi khdng duoc giai quyét thanh cong véi SSA, quy Vi
c6 thé lién hé v&i dan biéu ha vién cia minh. Dan biéu c6 thé gilp ci tri
chuyen nhirng van de ho dang gap phai den cac co quan lién bang. Hau
hét dan biéu sé& yéu cau quy vi dién vao "mau Oy quyén x ly trwéng hop”
thwdng cé trén trang mang cua dan biéu. Mau nay c6 hai muc dich. Pau
tién, dé la mot van ban déng thuan cho phép SSA tiét 16 thong tin véi dan
bidu cua quy vi. Thir hai, m3u nay giai thich v&i dan biéu cta quy vi sy hd
tro ma quy vi can tlr ho. Quy vi cé thé tim dan biéu dia phwong ctia minh
tai: http://www.house.qgov/zip/ZIP2Rep.html

Khiéu Nai theo Muc 504

Céc co quan lién bang, bao gébm van phong An Sinh Xa Hoi phai tuan theo
muc 504 cta Dao Luat Phuc Hbi, 29 U.S.C. Muc 794. Muc 504 quy dinh
rang Co’ Quan Quan Ly An Sinh X& Héi khdng duoc phan biét dbi xi dbi
v&i nguwdi dan vi tinh trang khuyét tat ca ho. Muc 504 yéu cau Co Quan
Quan Ly An Sinh X4 Hoi phai cung cap ché & phu hop véi nhu ciu cua
ngudi khuyét tat ndp don xin phuc lgi va nhitng ngwdi dang nhan phuc loi.
Néu quy vi tin rAng minh da bj SSA dbi xtr bat cong vi tinh trang khuyét tat
ctia minh, quy vi c6 quyén ndp don khiéu nai theo Muc 504 Luat Dan
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Quyén. Doi xir bat cong co thé bao gom khong dua ra tro gitp bo tuc ma
quy Vi can vi tinh trang khuyét tat cta quy vi.

Hay gtri khiéu nai theo Muc 504 dén Social Security Administration, Civil
Rights Complaint Adjudication Office, P.O. Box 17788, Baltimore, MD
21235-7788. Lwu lai mét ban sao Khiéu Nai va ghi ngay quy vi glri vao
ban sao. Quy vi nén theo séat néu quy Vi khéng nhan dworc thw hoi am tor
van phong An Sinh X4 Hbi trong vong 4-6 tuan. Sé dién thoai ctia van
phong x& ly khiéu nai theo Muc 504 1a (866) 574-0374. Giai thich rang quy
vi da ndp don khiéu nai theo Muc 504 luat dan quyén dé quy vi dwoc chi
dan dén dung nguoi.

B. Medi-Cal

1. Tinh Trang Héi D Piéu Kién Tham Gia Medi-Cal Lién Két v&i
SSI.

Chuwong trinh Medicaid, dwoc biét dén & California 1a Medi-Cal, chi tra phi
tdn cham soc y té cho nhirng ngwoi thu nhap thdp. Nhirng nguoi dang
hwéng phuc loi SSI tw ddng du diéu kién nhan Medi-Cal ma khéng can lam
don xin Medi-Cal riéng.

Khi hoan canh clia mét ngudi thu hwdng thay déi theo cach anh huwéng
dén tinh da diéu kién nhan Medi-Cal, nhw mét phuc lgi SSI, thi Medi-Cal
khéng tw dong chdm dit. Medi-Cal tiép tuc co hiéu lwc trong khi quan tim
moi cach c6 thé dé nguwoi thu hwéng tiép tuc nhan dwoc Medi-Cal. Vi vay,
rat khé mat quyén loi Medi-Cal. Quy trinh nay duwoc thiét ké d& ngan chan
chadm dut khdng can thiét (va ndp lai don xin). Néu quan cla quy vi thyc
hién dung thi quy trinh "lién mach" nay cho phép moi ngudi chuyén mot
céach ty do t&r chwong trinh nay sang chwong trinh khac ma khéng méc vi
pham khéng can thiét trong pham vi bao hiém.

MEO THUC TIEN: Nhan phuc lgi Medi-Cal dwa trén tinh trang khuyét tat
dé dang va nhanh chéng hon so v&i nhan phuac loi SSI. Trwdc hét, hay
nop don xin Medi-Cal va sau do, khi da cé Medi-Cal, hay ndp don xin SSI
tai van phong An Sinh X Héi. Néu quy vi bj ttr chéi SSI, Medi-Cal sé& van
tiép tuc mién 1a quy vi tiép tuc khang cdo. Néu SSI bj tir chéi trudc tién,
don xin Medi-Cal cling s€ bj anhh huéng bdi sw tiv chdi nay, do dé sé bij tir
chai.
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2. Nhirng Cach Khac dé Nhan Medi-Cal

Nhirng ngudi khéng dwoc nhan phuc loi SSI van cé thé nhan phac loi
Medi-Cal. Dé& chi nhan phuc loi Medi-Cal, hay ndép don xin tai van phong
phuc loi quan. Medi-Cal phai phé duyét hodc tir chdi don xin trong vong
45 ngay. Khi phai xac dinh tinh trang khuyét tat, quan cé khoang thoi gian
dai hon la 90 ngay.

Ngay ca khi thu nhap clia quy vi qua cao dé dwoc nhan SSI, quy vi van ¢
thé nhan Medi-Cal néu:

- Quy vi dap &ng gi6¢i han nguén lyc Medi-Cal ($2000 cho mét ca
nhan, $3000 cho mét gia dinh hai ngudi, s6 tien cao hon cho quy mé
gia dinh I&n hon);

- Quy vi trén 65 tudi, bi mu hodc khuyét tat dap &ng cac tiéu chuan cua
SSA; va

- Quy vi la cw dan California va la cong dan Hoa Ky hoac la nguoi
nhap cuv “du dieu kién”, chang han nhuw thuwdng trd nhan hop phap.

Truwdc hét, quan sé& thdm dinh xem ngudi ndp don cé dap rng céac tiéu chi
cho béat ky chwong trinh Medi-Cal mién phi hay khéng c6 mirc ddng tra chi
phi ndo. C6 mét sd chwong trinh Medi-Cal khéng yéu cau ngudi thu
hwéng phai trd mot phan chi phi hoac phi bao hiém hang thang. Quy vi c6
thé tim thay trang mang hiru ich mé ta cac chwong trinh Medi-Cal khac
nhau trén trang mang cua Health Consumer Alliance:
http://healthconsumer.org/Medi-CalOverview2008Ch7.pdf

Néu thu nhap ctia mét ngudi cao hon tiéu chuén ctia Medi-Cal ($600 cho
mot ngudi, $750 cho hai ngudi, $934 cho ba ngwdi hodc mét cap vo
chdng, cac mdrc cao hon cho quy mé gia dinh I&n hon) va ngudi nay
khéng du diéu kién nhan bat ky chwong trinh Medi-Cal nao khac thi nguoi
nay co thé nhan dwoc Medi-Cal véi “khodn déng tra chi phi” hang thang.
Khoan ddng tra chi phi la sb tién chénh l&ch gitra thu nhap c6 thé tinh
dwoc ciia ngudi nay va Mirc Do Can Duy Tri Medi-Cal 4p dung. Sau khi
ngwdi nhan Medi-Cal nhan dwoc héa don y té twong dwong véi khodn
ddng tra chi phi hang thang cia minh, Medi-Cal sé& chi trd phan con lai cla
hoa don y té cho ca thang. Ngu®i nhan Medi-Cal ciing cé thé st dung céac
hoa don y té cii, chwa thanh toan dé dap rng khodn déng tra chi phi cta
minh cho cac thang trong twong lai.


http://healthconsumer.org/Medi-CalOverview2008Ch7.pdf
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3. Medicare va Medi-Cal

Nhﬂ’ng ngw®i nhan dwoc phuc loi Medipare vi ho nhan dwgc phuac lgi Tiéu
bé Il nhung khéng phai SSI ciing co thé xin Medi-Cal. Medi-Cal bao tra
mot sO dich vu ma Medicare khéng bao tra.

4. Cac Dich Vu Bwoc Medi-Cal Bao Tra

Medi-Cal chi tra nhiéu dich vu can thiét vé méat y t&. Dich vu strc khée tdm
than dwoc bao tra théng qua chwong trinh chdm séc ¢6 quan ly Strc Khde
Tam Than Medi-Cal cla quan. Céc dich vu dwoc bao trd khac bao gébm
bac si tham kham, nam vién, thudc theo toa, chup x quang va dich vu
phong thi nghiém, thiét bj y t& 1au bén va cham soc strc khoe tai nha bao
goém cham soc diéu duwéng. Sau khi nha cung cép glvi Yéu Cau Uy Quyen
Diéu Tri dé bao tra cac dich vu can thiét, Medi-Cal c6 30 ngay dé chap
nhan, tr chdi hodc glvi yéu ciu trd lai dé biét them thdng tin. Néu Medi-
Cal khéng hanh déng trong vong 30 ngay, yéu cau ty déng dwoc coi la
dwoc phé duyét.

5. Khang Cao Medi-Cal

Néu Medi-Cal tir chdi mét don xin xét tinh hoi da diéu kién hodc yéu cu
dich vu thi quan, co quan Medi-Cal hoac chwong trinh cham séc cé Medi-
Cal phai gvi van ban thédng béo vé hanh déng cho ngwdi nhan, trong dé
giai thich Iy do tr chdi. Théng bao cling phai giai thich cach khang cao
bang cach yéu cau diéu tran cdng bang ctia Medi-Cal. Ngay ca khi khéng
c6 thdng bao vé hanh déng, vi du nhw khi cd cham tré trong viéc nhan céac
dich vu can thiét, than chud cé thé khang cao bang cach goi dién thoai hodc
gri thw dén van phong diéu trAn cong bang ctia Medi-Cal.

MEO THUYC TIEN: Cac khang cao Medi-Cal duoc diéu tran boi Tham
Phan Luat Hanh Chinh tir Ban Biéu Tran Bang thudc S& Dich Vu X& Hoi
California, 744 P Street, Sacramento CA 95814.

Puwong Day Khang Cao Mién Phi: (800) 743-8525
Fax: (916) 651-6258
Van Phong cta Trwdng ALJ: (916) 657-3550
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C. Medi-Cal cho Tré Em va Chwong Trinh EPSDT

1. Kha Nang Héi Bu Piéu Kién Tham Gia Medi-Cal Réng Hon cho
Tré Em

Tré em khuyét tat ma cha me c6 thu nhap cao van cé thé hoi du diéu kién
nhan Medi-Cal v&i mot khodn ddng tré chi phi. Ngay ca khi khodn déng tra
chi phi 1a vai ngan dé la méi thang, Medi-Cal c6 thé gitp bang cach bao tra
phan con lai cia vién phi, v.v. cho ca thang.

M6t sb quy dinh dac biét vé tinh du diéu kién nhan Medi-Cal:

(@) Khi tinh toan khoan déng tra chi phi, thu nhap cta cha me ké khéng
dworc tinh; chi thu nhap cta con va thu nhap ctia cha me ma dira con
dang séng cung duoc tinh.

(b) Tré em dwgrc nhan nudi thdng qua tdéa an Giam H6 Tré Em tw dong hoi
du diéu kién nhan Medi-Cal.

(c) Tré em dwoc nhan Tro Cap Cho Con Nuéi du diéu kién nhan Medi-
Cal. Ngoai ra, tré em c6 thé hoi du diéu kién nhan Medi-Cal ma khéng
can khoan ddng tra chi phi va bt ké tai san va nguén Iwc ctia cha me,
thédng qua chwong trinh “Ty L& Nghéo”. Quy dinh nay rat quan trong
b&i vi khoan tiét kiém cutia gia dinh déi khi lam cho dra con khéng héi
du diéu kién nhan Medi-Cal.

2. Tiép Tuc Medi-Cal cho Tré Khuyét Tat.

Nhirng tré em bj chAm dut phic loi SSI theo tiéu chuan ngudi khuyét tat
nghiém ngat méi cd quyén huwdng Medi-Cal néu ho sé& hoi du diéu kién
nhan SSI nhwng vi sy thay dbi trong dinh nghia; ho cling c6 quyén tiép tuc
nhan Medi-Cal trong khi khang céo. Diéu nay dung ngay cé khi phuc lgi
SSI khéng tiép tuc trong khi khang cao. Medi-Cal van tiép tuc khéng chi
dén bubi diéu tran ALJ cGia van phong An Sinh Xa Hoi ma con tiép tuc
trong khi yéu cau Hoi Bdng Phic Thdm xem xét. Néu tré em thua trong
bubi diéu tran ALJ, diéu quan trong 1a ho khang cao lén Hoi Bdng Phc
Tham néu ho tin rdng ho van 1a nguoi khuyét tat va can Medi-Cal.

3. Dich Vu Strc Khée Tam Than EPSDT

Tré em dudi 21 tudi da diéu kién nhan Medi-Cal cé quyén duwoc hwéng
dich vu bd sung, bao gébm dich vu sirc khde tdm than chuyén sau tai nha
va dwa vao cong déng, théng qua mét chwong trinh ddc biét dwoc goi 1a
EPSDT, viét tét clia “Kham Sang Loc, Chan Doan va Biéu Tri Sém va Dinh
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Ky”. 42 U.S.C. Muc 1396a (a)(10)((A); 42 U.S.C. Muc 1396d(a)(4)(B).

Theo chuwong trinh EPSDT, chinh quyén bang phai cung cap cac dich vu
chan doan va diéu tri "dé diéu chinh hoac cai thién nhirng khiém khuyet
cling nhw cac bénh va tinh trang vé thé chat va tam than dwoc phat hién
b&i dich vu kham sang loc, cho du cac dich vu d6 c6 dwoc bao tra theo
chwong trinh cta Bang hay khéng". 42 U.S.C. Muc 1396d(r)(5). bay la
mot tiéu chuan sw can thiét vé mat y té dé dang hon so véi Medi-Cal thong
thwong: tré em co thé nhan dwoc céac dich vu dé duy tri hoat déng, ngay ca
khi tinh trang ctia ho khéng nhat thiét sé cai thién.

Tré em c6 quyén nhan cac dich vu EPSDT ma ho can ngay ca khi cac dich
vu khéng sdn ¢6 cho ho néu ho I1a ngudi I6n. Nhirng dich vu nay dwoc goi
la dich vu EPSDT “bd sung”. Chuwong trinh EPSDT c¢6 thé bao tra dich vu
tri li&u ca nhan hoéc gia dinh thwérng xuyén hon tan suat ma Medi-Cal cho
phép. EPSDT ciing c6 thé bao tra cac dich vu quan ly hanh vi mé réng va
can thiép khiing hoang tai cac dia diém & nha, nha tap thé hoac néi tri cho
tré khuyét tat tam than. Cac dich vu nay c6 thé bao gdm mét hodc tham
chi hai phu ta hanh vi cho mét tré em va cac chwong trinh quan ly hanh vi
tai nha, tw van gia dinh, trj liéu tai nha, ho tro’ ciia nhan vién tri liéu va can
thiép hanh vi hay huan luyén ky ndng séng. Chi phi ctia dich vy EPSDT tai
nha hodc cong dong khong duwgc nhiéu hon chi phi tai cac dia diém thudc
to chure.

Nha cung cip nén yéu cau Gy quyén dé cung cap cac dich vu strc khde
tam than bb sung EPSDT tir Chwong Trinh Strc Khde Tam Than cham séc
c6 quan ly cta quan. Bbi véi cac dich vu EPSDT bd sung ngoai strc khde
tam than khac, nén xin Gy quyén tr S& Dich Vu Cham Séc Stre Khéde cua
bang, ho&c néu tré em dwoc ghi danh vao chwong trinh cham séc ¢ quan
ly Medi-Cal cho cac dich vu strc khde thé chét, tir chwong trinh cham séc
c6 quan ly. Néu yéu cau Gy quyén bj tir chdi, gia dinh c6 thé khang cao
thbng qua quy trinh khang cado Medi-Cal théng thuwong. (Xem Muc B.5 &
trén.)

4. Quan ly Trwéong Hop EPSDT

Theo chwong trinh EPSDT, tré em cé thé hdi d diéu kién nhan quan ly
trwong hop chuyén sau twong tw nhw Quan Ly Trwdng Hop Nham Muc
Tiéu & nguoi Ion. Tré em va gia dinh cé thé yéu cau quan ly trwéng hop
dé hé tro xac dinh nha cung cép, phat trién ké hoach diéu tri, v.v. cing mot
yéu cau dich vu sirc khde tam than EPSDT bé sung. Nha cung cap hoac
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gia dinh cling c6 thé yéu cau dich vu sirc khde tam than EPSDT truc tiép
twr quan.

5. Phu Ta Can Thiép Hanh Vi EPSDT

Dich Vu Hanh Vi Tri Liéu (TBS) la dich vu can thiép hanh vi mét ngu&i cho
mot tré em cd nhu ciu strc khée tdm than chuyén sau. TBS da dwoc cung
cap nhu mét dich vu strc khde tdm than chuyén khoa bd sung theo chuwong
trinh EPSDT ké tr ndm 1998 sau mét vu kién lién bang, Emily Q. V.
Belshe, Sb 98-4181 WDK(AIJX), (U.S.D.C, C.D. Cal.). Vu kién dwoc dua
ra dé chéng lai S& Dich Vu Cham Séc Strc Khde Bang thay mét cho tap
thé tré em dang hodc c6 nguy co sdng & dia diém ndi trd mdc dd cao do
hau qua cla hanh vi lién quan dén nhu cau sirc khée tam than cia ho.

TBS la mét dich vu can thiép diéu tri ngoai tri cho ngwdi thu hwdng
EPSDT dwdi 21 tudi mac chirng rbi loan cam xuc nghiém trong, can cac
dich vu can thiép hanh vi ca nhan ngan han nham thwe hién dwoc cac
hanh vi dwoc ghi trong k& hoach diéu tri. Mét thanh phan quan trong cta
TBS la ¢6 mét phu ta hoac huan luyén vién TBS tai chd, bat ké dira tré
sbng & dau, trong khoang thoi gian cu thé dé chuyén huwéng tré hodc cung
cap céac bién phap can thiép khac nhw dwoc quyét dinh ca nhan trong ké
hoach diéu tri.

Tré em/thanh thiéu nién dap (rng dinh nghia vé tap thé cho tinh du diéu
kién nhan TBS dwoc thanh Iap theo vu kién Emily Q néu tré em/thanh thiéu
nién sbng trong mot nha tap thé mirc d6 cao (RCL 12-14) cung céap dich vu
diéu tri strc khde tdm than hodc moét co s& diéu tri stre khde tam than khép
kin, hodc néu sbng trong mét nha tap thé cung cap dich vu diéu trji strc
khde tam than chuyé&n sau hodc moét co s& diéu tri strc khde tdm than khép
kin dwoc coi 1a mot Iwa chon cé thé cho tré em/thanh thiéu nién; hodc néu
ho da c6 it nhat mot 1an diéu tri & bénh vién tm than trong vong 24 thang
qua. Tré em/thanh thiéu nién d6 da diéu kién nhan TBS néu nha cung cap
strc khde tam than tim thay trong nhan dinh Iam sang cla tré em/thanh
thiéu nién dé la rat coé kha nang rang, néu khéng c6 hé tro ngan han bb
sung cla TBS, tré em/thanh thiéu nién dé sé can duwoc sbng trong mét nha
tap thé cung cép dich vu diéu tri strc khde tm than chuyén sau hodc mot
co s& khép kin dé diéu tri cac nhu ciu strc khde tdm than, hodc sé can cac
dich vu diéu tri ndi tra cap tinh tai bénh vién tam than, dich vu tai co sé strc
khde tam than, hodc cac dich vu diéu tri khiing hodng néi tri; hoac (2) tré
em/thanh thiéu nién can s hd tro bd sung ctia TBS dé cho phép ho
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chuyén tor mét trudng hop ndi tra & mre do bat ky xudbng mirc dd thap
hon.

Tré em/thanh thiéu nién phai nhan dwoc it nhat mét dich vu strc khde tam
than khac dé da diéu kién nhan TBS, nhwng ho khéng phai nhan cac dich
vu “cham séc toan dién” dé nhan TBS. Tuy nhién, cac dich vu TBS thwéng
c6 hiéu qua nhét khi dwoc cung cAp nhw mdt phan ctia chwong trinh
“cham soc toan dién” phdi hop va chuyén sau cho nhirng tré sdng & nha
tap thé mic dd cao (RCL 12-14) hodc & mot co s& hodc bénh vién bang
diéu tri tam than cép tinh.

Théng qua EPSDT, bang va quan phai bao tra TBS va cac dich vy stre
khoe tam than khac cho tré em khi cac dich vu d6 can thiét vé mat y té, bao
gdm ca quan ly treong hop dé giup céac gia dinh tim nha cung cp va gui
yéu cau, va lap ké hoach truéng hop chuyen sau, phdi hop. Bang va quan
phai cung cép céac dich vu EPSDT cho t4t ca tré em dang c6 nhu cau mét
cach nhanh chéng va khéng c6 danh sach cho doii.

D. Dich Vu H6 Tro Tai Nha/Dich Vu Cham Séc Ca Nhan
1. Bén Chwong Trinh IHSS

Hién nay cé bdn chwong trinh IHSS: (1) Chwong trinh & lai ban dau (IHSS-
R) (rat it nguoi van theo chwong trinh nay); (2) Chwong Trinh Dich Vu
Cham Séc Ca Nhan Medi-Cal (PCSP); (3) Chuwong Trinh IHSS Plus Option
(IPO); va (4) Chuo’ng Trinh Community First Choice Option (CFCO). Khi
moi ngwoi noi “IHSS”, ho thuong dé cap dén ca bdn chwong trinh. Hau
hét cac dich vu clia moi nguwoi déu dwoc bao trd bdi Medi-Cal PCSP, trong
do, chinh quyén lién bang chi trd khoang mét nira chi phi dich vu theo quy
dinh cta chwong trinh Medicaid th(“)ng thuwong - cClng giébng nhw chinh
quyén lién bang chi trd khodng mot nira chi phi cua cac dich vu Medi-Cal
khac. Néu céc dich vu dang duwoc cung cép bdi vo/chdng hay cha me cua
tré vj thanh nién, hodc néu co sb tién ing trwdc hodc phu cép biva an nha
hang, va ngudi nhan la ngwdi thu hwdng Medi-Cal khéng han ché, thi cac
dich vu dwoc bao tra theo chwong trinh IHSS Plus Option hoac Community
First Choice Option, tuy thudc vao nhu cau cta ho, theo quy dinh Medicaid
cda lién bang. Nhirng ngudi khéng di diéu kién nhan Medi-Cal khéng han
ché phai nhan dwoc dich vu IHSS cla ho theo Chwong Trinh IHSS-R.
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2. Nhan Vién IHSS C6 Thé Cung Cap Nhirng Dich Vu Nao?

Chwong trinh IHSS cho phép céac dich vu can thiét d& hd tro nhirng nguoi
van an toan trong nha riéng cta ho. “Nha riéng” bao 96m khach san cw tru
nhwng khéng phai co s& cung cap Dich Vu An O & Cham Séc. IHSS cung
cép thanh toan cho mét nhan vién chadm soc tai nha dé dén dé giup d& viéc
nha va chdm séc ca nhan. Cac dich vu dwoc bao trd bao gém dich vu sinh
hoat (don dep, db rac, v.v.), cac dich vu lién quan (chuan bi bira an, lap ké
hoach bira &n va don dep, giat 1a bao gébm la Ui va ct quan 4o, mua sam
va cac viéc lat vat khac), dich vu cham séc ca nhan (giup d& mac quan ao,
chai chuét, tdm rira, vé sinh, vao giwong va ra khdi giwong), ho tébng dén
bac sT hodc nha cung cép dich vu khac nhw chuong trinh diéu tri ban ngay
va cac dich vu tro gitp y té (nhw tiém insulin). Ngwdi nhan dwoc cho phép
mot sb gi® dich vu can thiét mdi tudn hodc mdi thang dé hoan thanh cong
viéc ma ho can dé séng mét cach an toan & nha.

3. Ai C6 Thé La Nhan Vién IHSS Caa Quy Vi?

O hau hét cac quan, dich vu dwgc cung cap théng qua nha cac Nha Cung
Cap Ca Nhan c6 nghia la ngwoi nhan quyet dinh ngwcyl dwoc thué. Nhan
vién IHSS cla quan c6 thé cung cap sb dién thoai clia cac co quan duy tri
danh sach ngudi lao ddng quan tAm hodc ngudi nhan cé thé goi dén trung
tam sbéng doc 1ap gan nhat. O mét sé quan, nhan vién dwoc cung cap
thdng qua cac co quan.

4. Nop PDon Xin IHSS

Quy trinh ndp don bat dau bang viéc goi dén sé phuc loi quan. S& phc lo
s€ cir mOt ngu i dén danh gia ngudi ndp don dé xac dinh cac dich vu va
sb gi®* can dwoc cho phép. Quy vi cé quyén dwoc danh gia truwdc khi quy
vi chuyén dén & nha riéng sao cho céac dich vu khéng bi gian doan. Quy
dinh 30-755.12 cGia DSS. Diéu dé co6 nghia la quy vi c6 thé dwoc danh gia
tai mét IMD, co s& diéu dwéng lanh nghé hodc co sé& cung cap Dich Vu An
O & Cham Séc va khong phai che doi cho dén khi quy vi thuwe sy sbng &
nha riéng khi quy vi ngp don xin.

HAu hét kinh nghiém ctia nhan vién IHSS quan la v&i ngudi cao tudi va
ngudi khuyét tat thé chat. Théng thwdng, nhan vién IHSS quan khong
quen v&i don xin cla nhivtng ngwdi mac bénh tdm than. Mot ngudi bénh
vure co thé gitip ddm bao bién minh vé méat y t& hoac diéu tri cho IHSS dé
gilp nhan vién quan hiéu tai sao dich vu 1a can thiét. Mot sb ngudi cé thé
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lo ngai viéc nhan vién quéan phai dén tham nha. Nguwdi bénh vuc cling co
thé gilp bang cach bo tri mot nguoi & cling ngudi ngp don tai thoi diem
tham dé giup giai thich tai sao dich vu la can thiét.

5. Nhdc Nhé

Trong viéc xac dinh sb gior IHSS sé duwoc cho phép, quan cong thoi gian
can thiét dé lam m0| cong viéc doi héi sy giup d&. Xin nho rang chwong
trinh IHSS bao gom sw hd tro can thiét dwdi hinh thirc goii nhac. Viduy,
mot ngudi ndp don mac bénh tam than va do tac dung phu cla thubce, ho
c6 thé can mét ai d6 dén nha vao budi sang dé& danh thirc ho day va nhac
nh& ho toan b trinh tw céng viéc lién quan dén tam rira, chai chubt, va
mac quan do. IHSS cé thé bao gém hb tro do.

6. Giam Sat Bao Vé

Ngoai viéc bao gdm céc cong viéc cu thé, chwong trinh IHSS cling bao
gdm “giam sat bao vé” dbi voi nhitng ngudi can giam sat 24 gio dé theo
ddi hanh vi lién quan dén suy giam tam than, bao gébm ca bénh tam than va
can thiép dé ngan nglra chan thwong cho ngwdi nhan IHSS. Trong khi cac
dich vu khac dwoc phé duyét trén co s& cong viéc, giam sat bao vé dwoc
phé duyét theo nac thoi gian dé bao gom thoi gian gitka cac cong viéc cu
the.

Trong hau hét cac trudng hop, sb gier tdi da c6 thé dwoc cho phép cho cac
cong viéc cu thé két hop véi giam sat bao vé la 195 gi& mét thang. Trong
mot sb trudng hop, néu thdi gian chuan bj bira an, cham séc ca nhan va
cac dich vu tro gitp y té bang 20 gid trd 18n méi tudn thi thoi gian tbi da co
thé 1a 283 gi® mot thang. Céac quan khéng thich phé duyét giam sat bao
vé, do do, khi dich vu nay can thiét, hay danh thém th&i gian dé chirng
minh tai sao giam sat bao vé 1a can thiét - vi du: ngu®i bénh da tw lam
minh bi thwong nhw thé nao khi vdng méat ngudi giam sat hanh vi, nguoi
bénh c6 thé tw 1am minh bj thwong nhw thé nao néu khéng cé ai dé can
thiép.

7. Diéu Kién Tai Chinh dé nhan IHSS

Quy vi dap (rng yéu cau vé diéu kién tai chinh d& nhan IHSS néu quy vi
dang nhan phuc lgi Medi-Cal.
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8. Khang Céo IHSS

Nguwdi 1am don hodc ngudi nhan c6 quyén khang céo nhuw véi nguwdi nhan
Medi-Cal. Hay xem trang 19, “Khang Cao Medi-Cal”. Néu c6 théng bao
giam hodc cham dirt cac phuc loi thi sé cé thdi han khang cao dé cac phuc
loi tiép tuc cho dén khi cé quyét dinh diéu trdn céng bang. Quy vi phai
khang cao théng bao hanh ddng IHSS trwdc ngay thay déi dwoc cho la cod
hiéu lwc d& nhan dwoc Tro Cap Trong Luc Che Boi. [MPP Muc 22-072.5]
Tro Cép Trong Luc Che Boi c6 nghia la cac dich vu clia quy vi sé tiép tuc
it nhat cho dén budi diéu tran.

E. H6 Tror Chung va Tem Phiéu Thwc Pham

Mot s than cha b khuyét tat khéng nhan dwoc phuc lgi An Sinh Xa Héi,
mac du ho co6 thu nhap thép hoac khong c6 thu nhap, do (a) ho dang cho
cho di mé6t ndm tré 1én dé& don xin cla ho dwoc phé duyét, hoac (b) SSA
khéng coi ho la nguwdi khuyét tat. Nhirng than chd nay can ndép don xin H6
Tro Chung (cling dwoc goi la ctru tro chung) va Tem Phiéu Thwc Pham, vi
nhirng phuc loi nay khéng yéu cau phat hién tinh trang khuyét tat. (Nam
2008, chinh quyén lién bang da thay déi tén cla chuwong trinh tem thuc
pham thanh Chuwong Trinh H8 Tro Dinh Dwéng Bang hodc SNAP. Hién
nay, bang California goi chwong trinh nay Ia “Cal-Fresh”.) Than chi c6 thé
ndp don tai van phong phuc loi quan cta ho. Bon xin Tem Phiéu Thuc
Pham c6 thé dwoc tim thdy trwc tuyén trén trang mang cla California:
www.dss.cahwnet.gov/foodstamps; don xin thwdng duwgc xi&r ly trong vong
45 ngay.

F. CalWORKs

Nguw&i Ion va tré em khéng nhan dwoc phuc loi An Sinh Xa Hbi cé thé hoi
du diéu kién nhan phuc loi CalWORKs néu c6 mét dira tré trong gia dinh bi
“mat hé tro tir cha me” do mét phu huynh vang mat, tan tat hoac théat
nghiép. M6t 1an nira, mirc dd phuc loi thp hon so v&i SSI, véi tro cap toi
da chi la $936 cho mét gia dinh bén ngwdi. Cha me cling phai dap tng
cac yéu cau cong viéc nghiém ngat, mac du cod nhirng ngoai 1& déi voi
nguoi khuyét tat va ngwdi chdm soc tré em khuyét tat. Mét phu huynh cé
thé dap &rng cac yéu cau codng viéc bang cach tré thanh mot nha cung cap
dich vu IHSS cho tré em khuyét tat. Cac gia dinh cé thé két hop SSI va
CalWORKs. Vi du, mét ba me nhan duwoc phuc lgi SSI cho ban than co
thé nhan dwoc phuc lgi CalWORKSs dé hé tro nudi con; thu nhap SSI cla
c6 sé& khdng dworc tinh dé tinh toan tro cdp CalWORKs. Twong tw nhw
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vay, ba me don than ciia mét dira tré hwéng phuc loi SSI ¢6 thé nhan
dwoc phuc lgi CalWORKSs cho ban than nhw mét ngudi cham séc nguoi
ngheo bat ké thu nhap SSI.

Chung téi mudn nghe y kién clia quy vi! Vui Ibng hoan thanh ban khao
sat sau day vé cac 4n phdm cla chung toi va cho biét hiéu qua hoat
dbéng cua chung toi!
https://docs.google.com/forms/d/1d6ezTI2M5UMAWUG66exLbc1SQ9wD
PzvtuS3AGR4-cqwE/viewform?c=0&w=1

Bé dwoc ho trg phap ly, hdy goi s6 800-776-5746 hodc hoan thanh mau
yéu cau tro giup. Boi voi tat ca cac muc dich khac, hay goi s6 916-504-
5800 (B&c CA); 213-213-8000 (Nam CA).

Disability Rights California dwoec tai tro b&i nhiéu ngudn khac nhau, dé biét
danh sach day da cac nha tai tro, hay truy cap
http://www.disabilityrightsca.org/
Documents/ListofGrantsAndContracts.html.
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